
池袋店における新型コロナウイルス感染発⽣と対応について  

  
新型コロナウイルス感染発⽣に伴い 2021 年２⽉ 17 ⽇（⽔）より⼀時休業していたペッツファース

ト池袋店は、3 ⽉ 3 ⽇（⽔）より営業を再開いたしました。 
当該店舗は保健所の指導の下、専⾨業者による消毒を実施いたしました。また営業再開にあたって

は、PCR 検査陰性であることが確認できたスタッフのみで対応しております。 
 
１．当該社員が勤務していた店舗名  
  
ペッツファースト池袋店（住所：東京都豊島区東池袋１丁⽬ 13 番９号）  
  
２．当該店舗における感染の経緯及び状況（当社確認情報） 

  
・２⽉ 16 ⽇（⽕） スタッフ１名が新型コロナウイルス陽性と判明 
・２⽉ 17 ⽇（⽔） 更に５名のスタッフの感染が判明 
・２⽉ 18 ⽇（⽊） ８名のスタッフが、陽性と判明したスタッフの濃厚接触者と判明 

（全スタッフは勤務中、マスクを着⽤しておりました。） 
 
３．当該店舗における感染拡⼤防⽌に向けた対応  
  

・２⽉ 17 ⽇（⽔）より⼀時休業。ペットを品質管理センターへ移動。 
          店内消毒作業実施。 
          全スタッフの PCR 検査を実施。 
・３⽉ 2 ⽇（⽕）  症状が軽快化したスタッフ及び濃厚接触者として⾃宅待機中であったスタッフの 

PCR 検査を再度実施。 
・３⽉３⽇（⽔）  3 ⽉ 2 ⽇の PCR 検査で陰性であったスタッフにて、16 時より営業再開。 

 
この度は、お客様及び関係する皆様にご⼼配をお掛けいたしましたことを深くお詫び申し上げます

とともに、引き続き新型コロナウイルスの感染拡⼤抑⽌に取り組んで参ります。  
 
 

2021 年 3 ⽉ 3 ⽇ 
ペッツファースト株式会社  

================================================================  
問い合わせ先：ペッツファースト お客様相談センター 0570-04-1122  

営業時間：10 時〜18 時（⼟⽇祝⽇休み） 


